Chapitre 1 : Regard sur les principaux indicateurs (2004 — 2008)
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Indicateurs

2004 - 2008 Les effectifs

Rappel : population des salariés de la branche en CDI.

Les éléments d'analyse de ce chapitre sont issus des
enguétes sur la structure des effectifs de 2004 a 2008.

Les données de ce chapitre sont issues du panel d'origine

des 33 « structures-employeurs » (*) ayant participé
depuis I'année 2006 a la réalisation des Profils de branche.

(*) Voir annexes p.72

Evolutions 2004 - 2008

2004 2008 Evolution

Effectifs 26 496 29 674 ¢
Hommes 27.3% 27 4% -5
Femmes 72 7% 72 6% e 3
Employés £2.1% 48.5% ¥
Al 26,3% 27 4% ¢
Cadres 21,7% 24 1% N
ﬁkge mayen 42 ans 42,8 ans ¢
Moins de 25 ans 3,8% 2.1% ¥
25/29 ans 10,3% 11,9% *
30/39 ans 27 6% 28,0% ¢
40/49 ans 29 4% 27 1% ¥
50/59 ans 27.8% 29.0% ¢
B0 ans et plus 1,1% 2.0% ‘n
Ancienneté moyenne | / | | 16 ans | /

Entrées de personnel 2074 2162 ¢
Sorties de personnel 1570 1677 N
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Indicateurs

L’emploi en CDI

2004 - 2008
Retraite complémentaire et Prévoyance : (2004 : Base 100)
120 - _ L'effectif salariés en CDI progresse de 12 points entre 2004 et
Effectifs 2004 : 26 496 2008. Cependant cette progression est a relativiser car
1106 112,0 certaines entités externes du domaine de l'assurance de
109,7 personnes se sont agrégées aux « structures-employeurs » de
110 - la branche professionnelle. Le périmétre d’activité des groupes
105,1 de protection sociale s’est donc accru au cours de ces années.
100,0 Par ailleurs, le besoin de compétences nouvelles au sein des
100 - GPS peut également expliquer cette variation positive de
I'emploi en CDI.
Bien que de taille plus importante, les branches de I’Assurance
90 - ' et de la Banque connaissent une progression plus faible de leur
2004 2005 2006 2007 2008 emploi en CDI. En revanche pour TUCANSS, I'emploi en CDI
Eléments de comparaison: est en baisse de plus de 4 points.
Assurance : Banque (AFB + Banque populaire) : UCANSS :
120 1 Effectifs 2004 : 133 298 120 1 Crectifs 2004 - 233 600 120 ¢  Effectifs 2004 : 168 475
110 - 110 - 110 -
101,1 101,8 101,3
1000 1910 1006 100,0 1000 go4
90 90 90 I : . l
2004 2005 2006 2007 2004 2006 2007 2004 2005 2006 2007
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Indicateurs

2004.2008  -€9enre

Effectifs 2004 - 2008 par catégorie professionnelle et par genre

100,0% -
b1,5%) -
4 17,2% 17,4% J 240 D4,9%
0’0% : ' ! ! T T T T T T

2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008

Employés AM Cadres

B Hommes ©EFemmes

La part des femmes au sein de la branche reste stable entre 2004 et 2008 (72 %) et notamment chez les employés
(plus de 82 %) .

Au sein des agents de maitrise, leur part progresse de 1,5 points.
Au cours de ces cing dernieres années, la part des femmes chez les cadres augmente de 1,7 points.

Cette progression est a mettre en relation avec I'augmentation de la part des femmes dans le « passage d’agent de
malitrise a cadre » et les embauches de cadres.
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Indicateurs
2004 - 2008

Les catégories professionnelles (1/3)

Effectifs 2004 - 2008 par catégorie professionnelle

60,0% -
52,1%

50,0% - 48,5%

40,0% -

30,0% 1 26,3% 27,4%

24,1%

2_

20,0% T T T T 1
2004 2005 2006 2007 2008

OEmployés ©OAM HCadres

Entre 2004 et 2008, la part des employés diminue de 3,6 points
et depuis 2006 celle-ci est accompagnée d’une baisse de leur
effectif.

Sur la méme période, la part des agents de maitrise et celle
des cadres augmentent respectivement de 1,1 points et de 2,4
points. Leurs effectifs au sein de la branche sont également en
progression.

Cette variation de la part de chaque catégorie professionnelle
semble traduire une évolution des besoins d’emplois et de
compétences des groupes de protection sociale.

L'analyse des recrutements réalisés entre 2004 et 2008
confirme cette tendance.

Effectifs 2004 - 2008 : les employés

15000 -
14000 -
13000 -
12000 -
11000 -

10000

8500 -
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7500 -

7000 -

6500

7500

14447

7000 -

6500 -

6000 -

5500
5000
4500

13800 L 14474 14379
‘/
52,194 51,9%
50,59
49,49
18,594
2004 2005 2006 2007 2008
Effectifs 2004 - 2008 : les AM
8137
7881‘/
7693
7211
6957 v
‘ .
2004 2005 2006 2007 2008
Effectifs 2004 - 2008 : les cadres
| 6960 13°8
GGQV’/
61.7/ 23,79 i
573 23,1%
j;% 22,2%)
2004 2005 2006 2007 2008

évolution des effectifs

évolution de la part des

CPen%

r 55,0%

- 52,5%

- 50,0%

- 47,5%

45,0%

- 30,0%

F 27,5%

25,0%

- 25,0%

- 22,5%

-~ 20,0%
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= e Les catégories professionnelles (2/3)

2004 - 2008
Nouveaux enfrants en CDI 2004 - 2008 par categorie Nouveaux entrants en CDI 2004 — 2008 - les cadres
professionnelle
a0 - 657 . 538
100,0% | 30,0%
73,20
20,0%
£5.0% 250
50,0%
27.2% 10.0%
14.%&5
12,3%
0.0% . . 100 0.0%
2004 20085 2006 2007 2008 2004 2005 20045 2007 2008

gvolubion des effechis
B evowtion ge 13 part des
cadres 2n %

OEmployés @B AM B Cadres

Chez les nouveaux entrants en CDI, la part des employés Part des effectifs et des nouveaux entrants 2008 par
diminue de 17,2 points et celle des agents de maitrise famille professionnelle

progresse de 4.5 points

Eff 2008 | Entrees 2008

La part des cadres recrutés augmente de 12,7 points et leyr  |[NON reponse 0.5% 0.05%

effectif double pratiqguement sur la méme période. ACTION SOCIALE 3.6% 2.9%
CONSEIL ET PILOTAGE 9 7% 12,4%

L'analyse de |a part des nouveaux entrants 2008 par famille

professionnelle confirme I'évolution des besoins d'emplois et |FINANCE 3,3% 3,6%

de compétences des groupes de protection sociale. GESTION 44 1% 38,2%
SUPPORET 11,4% 8,7%
SYSTEME D'INFORMATION 5, 7% 7,5%
MANAGEMENT i .8% a,2%
Total 100,0% 100,0%
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Indicateurs . . .
2004 - 2008 Les categories professionnelles (3/3)

Sorties de CDI 2004 - 2008 par catégorie professionnelle

Entre 2004 et 2008, la part des employés sortants
diminue de 142 points et celle des agents de
maitrise progresse de 6,5 points

La part des cadres sortanis augmente de 7.8
points sur la méme période.

L'analyse des sortants par famille professionnelle
indique que les familles Systémes dinformation,
Developpement, Finance et Conseil et pilotage ont
les taux de sortie les plus importants.

Cependant, le solde posilif des entrees/sorties
pour ces familles indique que les recrutements
realises ont pour finalite non seulement de
remplacer les sortants et aussi de repondre a de
nouveaux besoins d'emplois dans ces filieres.

100.0%

53.2%
50,0%

21,8%

38.0%

33.0%
25,2% ...---
28,1%

0,00

2004 2005
O Employés

2006
O AM B Cadres

2007

2004

Part des entrées et des sorties 2008 par famille
professionnelle (% famille)

Enirees Sorfie | Solde Enirses -

(% Famille) | (% Famille) Sories
[ACTION SOCIALE 5 0% B 0% 0,2%
CONSEIL ET PILOTAGE 0 4% 6.0% 1.4%
DEVELOPPEMENT 11.4% 7 6% 3.5%
[FINANCE 7.0% 7 4% 0.4%
GES 110N 6, 3% 5 1% 1.2%
SUPFORT 5 5 5 Otp 0,4%
SYSIEME DINFORMA TION 0 5% 2 3% 1.2%
MANAGEMENT 5 1% 7 1% 305
MNon repanse 0,4% 0,4% 0, 0%
Total 7.3% 5% 1%
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Indicateurs A
5004 - 2008 Les ages (1/2)

Effectifs 2004 — 2008 par classe d’age Effectifs 2008 par classe d’age et famille

professionnelle
100,0%

100,0%
44,4% 44,1%
38,1% 41,8% 43 7% 36,1%
57,3%
50,0%
50,0%
14,1% 14,4% 14,5% 14,2% 14,0% B
0,0% 9.6% 14,5% ’ 132%  155% 1160  11,6%
2004 2005 2006 2007 2008 0,0%
Moinsde 30 ans ®m30/44ans ®45anset+ Y Q\\,O & & & N
s & f &
& S~ & A
¥ @“’ Q
O

Entre 2004 et 2008, la part des moins de 30 ans, des 30/44 ans et des 45 ans et plus reste stable.
L'analyse des effectifs par classe d’age et famille professionnelle indique :

- gu’au sein des familles Déeveloppement et Gestion la part des salariés ageés de moins de 30 ans est la plus
importante,

- que les salariés ageés de 30/44 ans sont proportionnellement plus représentés au sein des familles
Systemes d’information, Conselil et pilotage, Développement et Finance,

- gu'au sein des familles Management, Action sociale et Support, les salariés agés de 45 ans et plus y sont
proportionnellement plus nombreux.
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Indicateurs

5004 - 2008 Les ages (2/2)

Nouveaux entrants en CDI 2004 — 2008 par classe

d’age
~J
8,5% 8,6%

61,0%

100,0%
17,0%

50,0%

58,3%

46,2%

44,6% 43,7%

0,0%

2004 2005 2006 2007 2008

Moins de 30 ans ®30/44 ans m45anset+

Entre 2004 et 2008, la part des moins de 30 ans dans les
embauches en CDI est en diminution de 17,3 points. Elle
est la plus importante chez les employés et notamment
au sein des familles Développement et Gestion.

La part des salariées agés de 30/44 ans est en
augmentation de 8,8 points. Elle est proportionnellement
plus élevée chez les cadres et au sein des familles
Management, Systemes d’information, Finance et
Conseil et pilotage

La part des 45 ans et plus dans les embauches en CDI
réalisées entre 2004 et 2008 est fluctuante. Elle est la
plus importante chez les agents de maitrise et
notamment au sein des familles Management et Action
sociale.

Nouveaux entrants en CDI 2008 par classe d’'age et
catégorie professionnelle

100,0%
° 9,7%

50,0%

57,4%

34,3%

21,1%

0,0%

Employés AM Cadres

Nouveaux entrants en CDI 2008 par classe d’age et
famille professionnelle

100,0%
0,298 1 7%

[7,4% [17,9%

PO, 7%

50,0%

0
49,3% 43.1%

29,0%

0,0%
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